
NATIONAL INSTRUMENTS FINLAND 
OY 
YLEISET SOPIMUSEHDOT 
Asiakas ja National Instruments Finland Oy (NIFI) sopivat, että NIFIn markkinoimien 
National Instrumentsin laite- ja ohjelmistotuotteiden (jäljempänä myös "tuotteet" tai "NI 
tuotteet") ja National Instumentsin laite- ja ohjelmistotuotteita koskevien ylläpitopalveluiden 
sekä muiden palveluiden ( ”palvelut”) myynti tapahtuu jäljempänä sanottujen yleisten 
sopimusehtojen mukaisesti, ja, että NIFI ei ole sidottu noudattamaan asiakkaan lisäehtoja tai 
näistä yleisistä sopimusehdoista poikkeavia ehtoja. Tilaamalla ja ostamalla tuotteet tai 
palvelut asiakas sitoutuu osaltaan noudattamaan näitä yleisiä sopimusehtoja.  

1 OMISTUSOIKEUS 
NI tuotteet katsotaan luovutetuiksi asiakkaalle, kun ne on luovutettu rahdinkuljettajalle 
edelleen kuljetettavaksi ostajalle. Vaaranvastuu NI tuotteisiin siirtyy asiakkaalle, kun tuotteet 
luovutetaan rahdinkuljettajalle. Ostajalla ei ole oikeutta kieltäytyä vastaanottamasta tuotteiden 
osatoimitusta ellei toisin ole kirjallisesti sovittu. NIFI pidättää omistusoikeuden tuotteisiin 
siihen asti, kun kauppahinta on kokonaan maksettu. Omistus- ja tekijänoikeus 
ohjelmistotuotteisiin tai mihinkään immateriaalioikeuksiin ei siirry ostajalle.  

2 VEROT 
Tuotteiden hinnat eivät sisällä mahdollisia myynti-, käyttö-, palvelu-, liikevaihto-, 
arvonlisäveroja tai muita sellaisia veroja. Asiakas on velvollinen maksamaan kaikki edellä 
sanotut verot mukaan lukien varainsiirtoverot ellei asiakas toimita NIFI:lle toimivaltaisen 
viranomaisen antamaa todistusta, joka vapauttaa asiakkaan kyseisestä verosta tai maksusta.  

3 HINNAT JA MAKSUT 
Kaikki hintailmoitukset lakkaavat olemasta voimassa kolmenkymmenen (30) päivän kuluessa 
niiden antamisesta. Ellei toisin ole hintailmoituksen yhteydessä mainittu tai sovittu asiakkaan 
kanssa kirjallisesti, asiakas on velvollinen maksamaan kauppahinnan ennakkomaksuna ennen 
tuotteen luovuttamista tai tuotteen luovuttamisen yhteydessä ellei NIFI myönnä asiakkaalle 
luottoehtoja. Jos NIFI hyväksyy asiakkaalle luottoehdot, maksuaika on enintään 
kolmekymmentä (30) päivää NIFIn laskun päiväyksestä. Kaikki maksut, joita ei ole 
eräpäivänä maksettu, kerryttävät vuosittaista viivästyskorkoa 11 % tai korkolain mukaisen 
enimmäisviivästyskorkokannan mukaan, kumpi edellä sanotuista on korkeampi, siihen asti 
kunnes maksu on kokonaan suoritettu. Mikäli tilaus koskee useita toimituseriä, kukin 
toimituserä laskutetaan rahdinkuljettajalle luovutuksen yhteydessä. Edellä sanottuihin 
ehtoihin voidaan tehdä poikkeuksia ainoastaan, mikäli niistä sovitaan kirjallisesti.  

4 TILAUKSET 
Kaikki tilaukset edellyttävät NIFIn hyväksyntää. Tilaus katsotaan hyväksytyksi, kun NIFI on 
kirjannut tilauksen vastaanotetuksi.  

5 LUOVUTUS 
Toimitus järjestetään National Instrumentsin Euroopan jakelukeskuksen toimesta ostajan 
pyytämänä luovutuspäivänä tai mahdollisimman lähellä sanottua luovutuspäivää riippuen 
myyjän toimitustilanteesta ja –aikatauluista. Ostajalle ilmoitetaan myyjän oletettu 



luovutusajankohta, joka on ainoastaan arvio ja voidaan peruuttaa tai muuttaa myyjän niin 
halutessa. Toimitusaika ei ole sopimuksen olennainen osa. Toimitusehtona on FCA 
(Incoterms 2000) National Instrumentsin Euroopan jakelukeskus. Asiakas maksaa rahdin. 
Lähetyksen puutteellisuuksia koskevat vaatimukset on esitettävä NIFI:lle kirjallisesti 
neljänkymmenenviiden (45) päivän kuluessa luovutuksesta uhalla, että ostaja menettää 
oikeutensa esittää kyseisiä vaatimuksia.  

6 RAJOITETTU TAKUU 
NIFI:n laitetuotteilla on rajoitetun aikainen takuu materiaali- ja valmistusvirheiden varalta. 
Takuu alkaa siitä, kun NIFI luovuttaa tuotteet asiakkaalle, ja on voimassa  yhden (1) vuoden 
tuotteen luovutushetkestä lukien. 

Kaikki ohjelmistotuotteet lisensoidaan asiakkaalle soveltuvien National Instrumentin 
käyttöoikeuslisenssien mukaisesti. Yhdeksänkymmenen (90) päivän ajan luovutuspäivästä NI 
ohjelmistotuotteet (edellyttäen, että kyseiset tuotteet ovat oikein asennettu NI laitetuotteisiin) 
a) toimivat olennaisilta osiltaan ohjelmistoja seuraavien kirjallisten selosteiden mukaisesti ja 
b) tietoväline, johon ohjelmistotuote on tallennettu, on keskimäärin virheetön ja soveltuva 
normaaliin käyttöön. Kaikilla korvatuilla lisensoiduilla ohjelmistotuotteilla on alkuperäisen 
määräajan mittainen takuu tai kolmenkymmenen (30) päivän takuu sen mukaan kumpi edellä 
sanotuista aikamääristä on pidempi. Ennen takuuseen perustuvaa tavaran palauttamista 
NIFI:lle asiakkaan pitää esittää NIFI:ltä saatu palautusmateriaalin vahvistusnumero (Return 
Material Authorisation Number). Asiakas maksaa lähetys- ja palautuskustannukset korjatun 
tai palautetun tuotteen osalta. Mikäli NIFI testattuaan ja tarkastettuaan palautetun tuotteen 
toteaa, että palautettu tuote ei ole viallinen, ilmoitetaan tästä asiakkaalle ja tuote palautetaan 
asiakkaalle tämän kustannuksella. Asiakas maksaa lisäksi tutkimuksesta ja testauksesta 
aiheutuneet kustannukset. Tämä rajoitettu takuu ei ole voimassa, mikäli tuotteen virhe johtuu 
onnettomuudesta, väärinkäytöstä, virheellisestä käytöstä, asiakkaan suorittamasta muutoksesta 
tai väärästä kalibroinnista, asiakkaalle toimitetuista ohjelmistotuotteista, jotka kolmas 
osapuoli on toimittanut ja joita ei ole tarkoitettu soveltuvan käytettäväksi NI 
ohjelmistotuotteiden kanssa, soveltumattoman laite- tai ohjelmistotuotteen käyttäjätunnuksen 
käytöstä tai muun kuin NIFI:n hyväksymän tahon suorittamasta ylläpidosta tai korjauksesta.  

7 ASIAKKAALLE MAKSETTAVAT KORVAUKSET 
NIFI:n kokonaisvastuu (ja asiakkaan saama kokonaiskorvaus) liittyen edellä sanottuun 
rajoitettuun takuuseen on tämän valinnan mukaan maksettujen suoritusten palautus tai 
viallisten tuotteiden korjaus tai vaihtaminen toimivaan samanlaiseen tuotteeseen edellyttäen, 
että NIFI:lle annetaan kirjallinen ilmoitus kyseisestä virheestä edellä sanotun takuuajan 
puitteissa. Asiakkaan tulee esittää kaikki rajoitettuun takuuseen perustuvat vaatimuksensa 
vuoden kuluessa virheen ilmentymisestä.  

8 PALAUTUS-/PERUUTUS-/MUUTOS-MENETTELY 
Asiakas voi palauttaa haluamansa tuotteet kolmenkymmenen (30) päivän kuluessa 
luovutuspäivästä. Tällöin asiakas maksaa viidentoista (15) % varastointimaksun kaikista 
NIFI:lle palautetuista tuotteista. Palautuksia ei hyväksytä, jos kolmenkymmenen (30) päivän 
määräaika on jo kulunut. Mikäli palautus koskee erityislaitteita tai erityispalveluita, asiakas on 
vastuussa kaikista niihin liittyvistä keskeneräisistä töistä. NIFI pyrkii kuitenkin kohtuullisin 
toimin lieventämään vahinkoja välittömästi saatuaan kirjallisen peruutusilmoituksen 
asiakkaalta. Palauttaakseen mitään tuotetta asiakkaalla pitää olla palautusmateriaalin 
vahvistusnumero. NIFI voi keskeyttää tai peruuttaa minkä tahansa tilauksen, jos jokin 
asiakkaan NIFI:lle antamista tiedoista on virheellinen tai harhaanjohtava. Muutokset tilauksiin 



eivät ole sitovia eivätkä voimassa NIFI:ä kohtaan elleivät NIFI:n virallinen edustaja ole 
sanottuja muutoksia kirjallisesti vahvistanut.  

9 KOKO TAKUU 
LUKUUN OTTAMATTA MITÄ ON EDELLÄ SANOTTU, TUOTTEET TOIMITETAAN 
"SIINÄ KUNNOSSA KUIN OVAT" ILMAN MITÄÄN MUUTA TAKUUTA EIKÄ 
MITÄÄN MUUTA TAKUUTA ANNETA TUOTTEIDEN OSALTA OTTAEN MYÖS 
HUOMIOON, MUTTA EI RAJOITTUEN, MAHDOLLISESTI SOVITTAVIIN TAKUISIIN 
KAUPALLISESTA HYÖDYNNETTÄVYYDESTÄ, SOVELTUVUUDESTA 
MÄÄRÄTTYYN TARKOITUKSEEN, OMISTUSOIKEUDESTA TAI MUIDEN 
VAKUUTUKSIEN LOUKKAAMATTOMUUDESTA, JOTKA VOIVAT JOHTUA 
KAUPPA- TAI TOIMITUSTAVASTA. NIFI EI ANNA MITÄÄN TAKUUTA, 
VAKUUTUSTA, TAKAUSTA EIKÄ ANNA MITÄÄN ILMOITUSTA, JOKA KOSKEE 
TUOTTEIDEN KÄYTTÄMISESTÄ SAATUJEN TULOSTEN OIKEELLISUUTTA, 
LUOTETTAVUUTTA TAI MUUTA SEIKKAA EIKÄ TAKAA, ETTÄ TUOTTEIDEN 
KÄYTTÖ ON HÄIRIÖVAPAATA TAI KESKEYTYMÄTÖNTÄ. NIFI VAPAUTTAA 
ITSENSÄ KAIKESTA VASTUUSTA, JOTA EI NIMENOMAISESTI OLE EDELLÄ 
TODETTU.  

10 VASTUUNRAJOITUS 
NIFI:n ja sen lisenssinhaltijoiden, jälleenmyyjien ja alihankkijoiden koko vastuu (mukaan 
lukien sen ja niiden johtajien, virkailijoiden, työntekijöiden ja agenttien) on esitetty edellä 
näissä yleisissä sopimusehdoissa. Niin laajasti kuin sovellettava lainsäädäntö mahdollistaa, 
NIFI ja sen lisenssinhaltijat, jälleenmyyjät ja tavarantoimittajat (mukaan lukien sen ja niiden 
johtajat, virkailijat, työntekijät ja agentit) eivät vastaa mistään välillisistä vahingoista mukaan 
lukien mutta ei rajoittuen mihinkään erityisiin, epäsuoriin tai välillisiin vahinkoihin, kuluihin, 
menetettyihin voittoihin, kateostoihin, menetettyihin säästöihin, liiketoiminnan 
keskeytykseen, menetettyyn liiketoiminnassa käytettävään tietoon tai muuhun vahinkoon, 
joka aiheutuu tuotteiden käytöstä tai siitä, että tuotetta ei voida käyttää, vaikka NIFI:n tai sen 
lisenssinhaltijoita, jälleenmyyjiä ja tavarantoimittajia olisi reklamoitu tai niille olisi ilmoitettu 
sanottujen vahinkojen mahdollisuudesta. Asiakas hyväksyy sen, että tuotteen kauppahinta tai 
lisenssimaksu tuotteesta vastaa tuotteeseen liittyvää ja siitä ja sen käytöstä johtuvaa riskiä. 
Koska kuitenkin jotkin valtiot tai oikeusjärjestelmät eivät hyväksy välillisten vastuiden 
rajaamista, yllä sanottu saattaa jäädä soveltumatta. Jos edellä sanottu vastuunrajaus ei ole 
voimassa sen vuoksi, että NIFI:n tuote, joka on lisensoitu asiakkaalle, on todettu 
lainvoimaisella tuomiolla virheelliseksi ja jonka on todettu aiheuttaneen välittömiä 
ruumiinvammoja kuoleman tai omaisuusvahinkoja, missään olosuhteessa NIFI:n vastuu 
omaisuusvahingoista ei ylitä 50.000 Yhdysvaltain dollaria tai kyseisestä vahingon 
aiheuttaneesta tuotteesta maksettua hintaa. NIFIn vastuu asiakkaan osoittamista ja 
toteennäyttämistä välittömistä vahingoista rajoittuu kaikissa tapauksissa asiakkaan vahingon 
aiheuttaneesta tuotteesta maksamaan hintaan. 

11 VAROITUS 
1) NI TUOTTEITA EI OLE SUUNNITELTU EIKÄ VALMISTETTU SELLAISISTA 
KOMPONENTEISTA EIKÄ TESTATTU SILLÄ LUOTETTAVUUDEN TASOLLA, ETTÄ 
KYSEISET TUOTTEET OLISIVAT SOVELTUVIA KÄYTETTÄVIKSI KIRURGISTEN 
IMPLANTTIEN TAI MUIDEN YHTÄ KRIITTISTEN KOMPONENTTIEN 
YHTEYDESSÄ MISSÄÄN ELINTOIMINTOJA TUKEVASSA JÄRJESTELMÄSSÄ, 
JONKA TOIMINTAVIRHEEN VOI OLETTAA AIHEUTTAVAN VAKAVIA VAMMOJA 
IHMISELLE.  



2) KAIKISSA SOVELLUTUKSISSA, YLLÄ SANOTUT MUKAAN LUKIEN, 
OHJELMISTOTUOTTEIDEN TOIMINNAN LUOTETTAVUUS VOI HEIKENTYÄ 
HAITALLISTEN TEKIJÖIDEN VAIKUTUKSESTA, MUKAAN LUKIEN (MUTTA EI 
RAJOITTUEN) SÄHKÖN SYÖTÖN EPÄVAKAUS, TIETOKONELAITTEIDEN 
TOIMINTAHÄIRIÖ, OHJELMISTOJEN SOVELTUVUUS, KÄÄNNÖSOHJELMIEN 
SOVELTUVUUS JA SOVELLUKSEN KEHITTÄMISESSÄ KÄYTETYN 
KEHITYSOHJELMAN SOVELTUVUUS, OHJELMISTOJEN JA LAITTEIDEN 
YHTEENSOVELTUVUUSONGELMAT, SÄHKÖISTEN PÄÄTELAITTEIDEN TAI 
VALVONTALAITTEIDEN VIRHETOIMINNOT TAI TOIMINTAHÄIRIÖT, 
ELEKTRONISTEN JÄRJESTELMIEN OHIMENEVÄT TOIMINTAHÄIRIÖT 
(OHJELMISTOJEN TAI LAITTEIDEN), ENNALTA ARVAAMATON KÄYTTÖ TAI 
VÄÄRINKÄYTTÖ, TAI KÄYTTÄJÄN TAI SOVELLUTUSSUUNNITTELIJAN 
TOIMINNASSA ILMENEVÄT HÄIRIÖT (EDELLÄ SANOTUN KALTAISIA 
HAITALLISIA TEKIJÖITÄ KUTSUTAAN JÄLJEMPÄNÄ 
"JÄRJESTELMÄHÄIRIÖIKSI"). JÄRJESTELMÄHÄIRIÖN AIHEUTTAMAN RISKIN 
VUOKSI MITÄÄN SOVELLUTUSTA, JOSSA JÄRJESTELMÄHÄIRIÖ SAATTAA 
AIHEUTTAA RISKIN OMAISUUDEN TAI IHMISTEN VAHINGOITTUMISELLE 
(MUKAAN LUKIEN RUUMIINVAMMA TAI KUOLEMA) EI PIDÄ KÄYTTÄÄ 
TUKEUTUEN PELKÄSTÄÄN YHTEEN SÄHKÖISEEN JÄRJESTELMÄÄN. 
VAHINGOITTUMISTEN, VAMMOJEN TAI KUOLEMAN VÄLTTÄMISEKSI 
KÄYTTÄJÄN JA JÄRJESTELMÄSUUNNITTELIJAN TULEE HUOLELLISESTI 
SUOJAUTUA JÄRJESTELMÄHÄIRIÖIDEN VARALTA, MUKAAN LUKIEN MUTTA 
EI RAJOITTUEN TUKI- JA SULKEMISMEKANISMEIHIN. KOSKA KUTAKIN 
LOPPUKÄYTTÄJÄJÄRJESTELMÄÄ ON MUUTELTU JA NE EROAVAT NIFI:N 
TESTAUSVERSIOISTA, JA KOSKA KÄYTTÄJÄ TAI SOVELLUTUSSUUNNITTELIJA 
SAATTAA KÄYTTÄÄ NI TUOTTEITA YHDESSÄ MUIDEN TUOTTEIDEN KANSSA 
SELLAISELLA TAVALLA, JOTA NIFI EI OLE KEHITTÄNYT TAI JOSTA EI OLE 
NIFI:N KANSSA SOVITTU, KÄYTTÄJÄ TAI JÄRJESTELMÄSUUNNITTELIJA ON 
VIIME KÄDESSÄ VELVOLLINEN VARMISTAMAAN JA OSOITTAMAAN NI 
TUOTTEIDEN SOVELTUVUUDEN SILLOIN KUN TUOTTEET ON YHDISTETTY 
JÄRJESTELMÄÄN TAI SOVELLUTUKSEEN, MUKAAN LUKIEN JA 
RAJOITUKSETTA, KYSEISEN JÄRJESTELMÄN TAI SOVELLUTUKSEN 
SOVELTUVA SUUNNITTELU, TOIMINTAPROSESSI JA TURVALLISUUSTASO.  

12 FORCE MAJEURE 
NIFI ei vastaa viivästymisestä tai virheestä, joka johtuu syystä, joka on sen kohtuullisten 
vaikutusmahdollisuuksien ulottumattomissa, mukaan lukien (mutta ei rajoittuen) 
viranomaistoimet, luonnonkatastrofit, asiakkaan toiminta, liikenteen keskeytyminen tai 
vaikeudet tarvittavan työvoiman tai materiaalin hankkimisissa. NIFI:n arvioitu 
toimitusaikataulu jatkuu sillä ajalla, minkä hyväksyttävästä syystä johtuva viivästys aiheuttaa. 
Mikäli NIFI ei pysty toimittamaan tilausta kokonaan tai osittain hyväksyttävän syyn vuoksi, 
NIFI voi peruuttaa tilaukset ilman korvausvelvollisuutta asiakkaalle.  

13 OIKEUDENLOUKKAUKSIIN PERUSTUVA RAJOITETTU KORVAUSVASTUU 
NIFI puolustautuu omalla kustannuksellaan kaikissa oikeudenkäynneissä, jotka aiheutuvat 
tuotteiden myynnistä sikäli kuin oikeudenkäynneissä väitetään, että tuotteet, niiden osat 
loukkaavat mitä tahansa Yhdysvaltojen patentteja, tekijänoikeuksia tai tavaramerkkejä 
edellyttäen, että sanotut vaatimukset eivät johdu tuotteiden käytöstä yhdessä muiden kuin 
NIFI:n valmistamien tuotteiden kanssa tai tuotteisiin tehdyistä muutoksista ja edellyttäen, että 
asiakas välittömästi ilmoittaa NIFI:lle saatuaan tiedon kyseisestä vireille tulleesta 



vaatimuksesta ja avustaa kaikin tavoin NIFI:ä puolustuksen valmistuksessa. Jos asiakas 
tarjoaa NIFI:lle tarvittavat valtuudet, avun ja tiedot, joita NIFI tarvitsee puolustautuakseen tai 
sopiakseen kyseisen vaatimuksen, NIFI maksaa asiakkaan kirjallisesta vaatimuksesta 
lopullisen vahingonkorvauksen ja kaikki kustannukset, jotka asiakkaalle aiheutuu, mutta NIFI 
ei ole vastuussa sovinnosta, joka on tehty ilman sen kirjallista ennakkohyväksyntää. Jos 
tuotteiden katsotaan loukkaavan oikeuksia ja tuotteiden käyttö on sen vuoksi kielletty, NIFI 
omalla kustannuksellaan joko (i) huolehtii siitä, että asiakas saa käyttöoikeuden tuotteeseen, 
(ii) korvaa tuotteen muilla tuotteilla, joiden käyttö ei loukkaa sanottuja oikeuksia tai (iii) 
poistaa loukkaavan tuotteen ja palauttaa asiakkaan kyseisestä tuotteesta maksamat maksut. 
Edellä sanottu käsittää asiakkaan saaman kokonaisvahingonkorvauksen ja NIFI:n 
kokonaisvastuun sekä vastuun minkä tahansa patentin, tavaramerkin tai tekijänoikeuden 
loukkauksesta, jotka liittyvät tässä sanottuihin tuotteisiin. TÄMÄ RAJOITETTU 
KORVAUSSITOUMUS ANNETAAN KAIKKIEN MUIDEN LAKIMÄÄRÄISTEN TAI 
SOVELLETTAVIEN OIKEUDENLOUKKAUKSIA KOSKEVIEN KORVAUSTEN 
SIJASTA.  

14 EHTOJEN HYVÄKSYNTÄ JA SOVELLETTAVA LAKI 
Asiakas ilmoittaa tutustuneensa näihin yleisiin sopimusehtoihin, ilmoittaa ymmärtäneensä ne 
ja sitoutuu niitä noudattamaan. Luopuminen jostain tämän sopimuksen ehdosta ei tarkoita 
minkään muun sopimusehdon muuttamista tai siitä luopumista. Yleisten sopimusehtojen 
tulkinnassa noudatetaan Suomen lakia.  

Kaikki näistä yleisistä sopimusehdoista aiheutuvat riitaisuudet käsitellään Espoon 
käräjäoikeudessa ensi asteena.  

15 Palvelut; rajoitettu takuu 

NIFI vakuuttaa, että palvelut toimitetaan asiakkaalle asianmukaisella ammattitaidolla. Edellä 
mainittua lukuunottamatta, NIFI ei anna takuuta tai muuta vakuutusta palveluiden osalta eikä 
vastaa palveluiden osalta asiakkaalle miltään osin esimerkiksi (a) kolmannen osapuolen 
tuotteita koskevista takuista tai (b) palvelun toimittamisen seurauksena syntyvästä palvelun tai 
asiakkaalle antamiensa neuvojen lopputuloksesta. NIFI ei myöskään anna mitään sitoumusta 
tai takuuta esimerkiksi palveluiden kaupallisesta hyödynnettävyydestä, sopivuudesta 
asiakkaan käyttötarkoitukseen tai muuhun määrättyyn käyttötarkoitukseen, omistusoikeudesta 
tai muiden vakuutuksien loukkaamattomuudesta tai muista palveluiden suorittamisen 
yhteydessä syntyvistä työn tuloksista, jotka ovat syntyneet NIFIn suositusten tai ohjeiden 
perusteella. Asiakkaan on ilmoitettava kirjallisesti NIFIlle palvelussa olevista virheistä 90 
päivän kuluessa palveluiden valmistumisesta saadakseen NIFIltä mahdollisia takuuhyvityksiä. 

15a Vastuunrajoitus 

NIFI ei vastaa mistään vahingoista palveluihin liittyen, mukaan lukien mutta ei rajoittuen 
mihinkään erityisiin, epäsuoriin tai välillisiin vahinkoihin, kuluihin, menetettyihin voittoihin, 
kateostoihin, menetettyihin säästöihin, liiketoiminnan keskeytykseen, menetettyyn 
liiketoiminnassa käytettävään tietoon tai muuhun vahinkoon, joka aiheutuu palveluiden 
käytöstä tai siitä, että palvelua ei voida käyttää, vaikka NIFI:n tai sen lisenssinhaltijoita, 
jälleenmyyjiä ja tavarantoimittajia olisi reklamoitu tai niille olisi ilmoitettu sanottujen 
vahinkojen mahdollisuudesta.  Edellä mainitut vastuunrajoitukset ovat voimassa vaikka 
mainitut vahingot ovat aiheutuneet NIFIn antaman ohjeen tai ehdotuksen johdosta. Mikäli 
palvelu on aiheuttanut henkilövahingon (mukaan lukien kuolemantapaus), NIFIn lopullinen 



kokonaisvastuu henkilövahingon osalta rajoittuu vahingon aiheuttaneen palvelun osalta 
maksettujen palkkioiden määrään. Edellä mainitut ehdot määrittelevät riskit ja 
vastuunrajoitukset asiakkaan ja NIFIn allekirjoittaman erillisen palveluita koskevan tai niitä 
sisältävän sopimuksen osalta. NIFIn palveluita koskeva hinnoittelu vastaa näissä ehdoissa 
määriteltyä osapuolten välistä riskiä sekä vastuunjakoa. 

15b Korkean riskin toiminnot 

Asiakas ymmärtää ja hyväksyy sen, että NIFI ei ole testannut ja sertifioinut toimittamiaan 
palveluita käytettäväksi korkean riskin toiminnoissa ja laitteissa, kuten sairaalaympäristössä 
olevissa elintoimintoja ylläpitävissä laitteissa, ydinvoimaloissa, ilmakuljetus- ja 
liikennetoiminnoissa tai muissa vastaavissa hengenvaarallisissa kohteissa eikä NIFI näin ollen 
takaa palveluiden sopivuutta edellä mainittuihin korkean riskin toimintoihin, eikä siten vastaa 
miltään osin mistään vahingoista, jotka ovat aiheutuneet palvelun käyttämisestä edellä 
mainituissa toiminnoissa tai kohteissa. 

16c Asiakkaan vastuut 

Asiakas vastuussa NIFIlle siitä, että sillä on kaikki tarvittavat lisenssit ja luvat Palveluiden 
ylläpitoa varten. Asiakas puolustaa NIFIä omalla kustannuksellaan kaikissa 
oikeudenkäynneissä ja korvaa kaikki NIFIlle aiheutuneet vahingot ja kulut, jotka johtuvat 
siitä, että asiakas laiminlyönyt tarvittavien lisenssien ja lupien hankkimisen palveluiden 
ylläpitoon liittyen, kuten NIFIn mahdollisuus tehdä kopioita asiakkaan käytössä olevista tai 
sen hankkimista palveluiden toimittamisessa tarvittavista ohjelmistoista tai muista vastaavista 
materiaaleista. Asiakas vastaa myös siitä, että sillä on mahdollisesti palveluiden tuottamiseen 
tarvittavat ohjelmistojen ja ohjelmistomateriaalia koskevat  tuontiluvat.   

 

 


